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Carta reclamatoria.

Fecha.

Nombre de quien reclama.

Relacion de quien reclama con el Cliente (Empresa).

Nombre del Cliente (Empresa).

Nimero de Cuenta o Crédito.

Motivo de la aclaracion.

Descripcion del reclamo y evidencia adjunta.

Detalle de operaciones reclamadas.

Concepto de la operacion. Clave de Rastreo. Fecha. Importe.

Nombre, cargo (en la empresa) y firma de quien reclama.
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